Allgemeine Geschdftsbedingungen fir Seminare
des Freundeskreis Management Centrum Schloss Lautrach e.V.

Anmeldung
Die Anmeldung kann Uber Internet, Telefax, Brief oder E-Mail erfolgen und ist verbindlich. Die
Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bericksichtigt und schriftlich bestétigt.

Seminarpreise / Rechnung
Die Eigenbeitrdge fir den Seminarbesuch sind nach §4 Nr. 22 UStG mehrwertsteuerfrei. Der
Betrag wird ca. 2 Wochen vor Seminarbeginn eingezogen.

Hotelreservierungen
Die Seminare finden, soweit nichts anderes angegeben ist, auf Schloss Lautrach statt. Wir
buchen Sie anhand ihrer Anmeldung verbindlich im Hotel ein.

Stornierungen

Ersatzteilnehmer

Sie kénnen uns jederzeit anstelle des gemeldeten Teilnehmers einen Vertreter benennen. lhnen
entstehen dadurch keine zusétzlichen Kosten.

Stornierungen
Sie kénnen ein gebuchtes Seminar jederzeit schriftlich stornieren. Es gelten dabei folgende

Bedingungen:

Eine kostenlose Stornierung ist bis 2 Wochen vor Seminarbeginn méglich.

Bei einer noch kurzfristigeren Abmeldung bzw. Nichterscheinen wird 100 % des
Seminarpreises verrechnet.

Stornierung von Hotelleistungen

Sie kénnen gebuchte Hotelleistungen (Ubernachtung, Verpflegung) jederzeit schriftlich
stornieren. Es gelten dabei folgende Bedingungen:

Eine kostenlose Stornierung ist bis 6 Wochen vor Seminarbeginn méglich.

Bei einer Stornierung zwischen 6 Wochen und 2 Wochen vor Seminarbeginn werden 45 % der
reservierten Leistung in Rechnung gestellt

Bei einer Stornierung zwischen 2 Wochen und 1 Woche werden 60 % der reservierten Leistung
in Rechnung gestellt

Bei noch kurzfristigerer Absage oder Nichterscheinen berechnen wir lhnen 80 % der reservierten
Leistung.

Gebuchte Leistungen (Mahlzeiten, Kaffeepausen etc.), die nicht in Anspruch genommen
werden, werden nicht vergitet.

Sollten wir die stornierten Leistungen wieder vergeben kénnen, entstehen lhnen keinerlei Kosten.

Datenschutz / Datenspeicherung

Die Speicherung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Vertragspartners erfolgt
unter Beachtung des BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) durch das Management Centrum
Schloss Lautrach und von uns beauftragten Dienstleistern.

Die vom Vertragspartner Gbermittelten Daten (Vorname, Nachname, Firmennamen, Anschriften,
Telefonnummern, E-Mail-Adressen etc.) werden zu Abwicklungs-, Abrechnungs- und
Werbezwecke gespeichert. Sie kénnen der Verwendung ihrer Daten fir Werbezwecke jederzeit
widersprechen.




